
 

 

 

TÉRMINOS Y CONDICIONES 

“SORTEO DE 15 MOTOS EN MINI” 

El presente documento, establece los Términos y Condiciones generales para la campaña, promoción, 

participación y entrega de premios, en la promoción denominada “Sorteo de 15 Motos en Mini”. Los 

términos y condiciones son de observancia obligatoria por parte de cada uno de los participantes, y es 

un documento vinculante entre HEINEKEN ECUADOR S.A. (empresa responsable de la campaña, 

promoción y organización), en colaboración con CORPORACIÓN EL ROSADO S.A. y cada uno de 

los concursantes y eventuales ganadores de la promoción. 

La participación en la presente campaña, promoción, participación y entrega de premios implica el 

reconocimiento de haber leído, entendido y por lo tanto aceptación expresa y total de los presentes 

Términos y Condiciones. La participación en la promoción implica la decisión de los consumidores 

de obligarse por estas reglas y por las decisiones de HEINEKEN ECUADOR S.A, las cuales tendrán 

carácter definitivo en todos los asuntos relacionados a la promoción y son inapelables.  

     Podrán participar en la promoción todas las personas mayores de 18 años que residan en el territorio 

ecuatoriano y que cumplan con la Mecánica Promocional establecida. Los sorteos se realizarán 

únicamente considerando los clientes de locales Mini de Mi Comisariato ubicados en las regiones 

Costa y Sierra de la República del Ecuador. 

(i) Premios 

Por la compra de dos (2) Six Packs de cerveza de las marcas participantes, recibe un snack de 

150g      gratis de Chifles marca Mi Comisariato (sujeto a disponibilidad en tiendas) y participa 

por una (1) de las 15 motos TUKO GN 150CC (Se sortearán 8 motos para Mini costa y 7 motos 

para Mini sierra). Serán quince (15) ganadores, cada uno acreedor a una Moto conforme la 

descripción a continuación: 

Moto TUKO GN 150CC: 

● Tipo de motor: Monocilíndrico, 4 tiempos / palillo (aire) 

● Cilindrada: 150 cc 

● Potencia máxima: 11.4 HP @ 8 000 rpm 

● Enfriamiento: Aire 

● Arranque: Eléctrico y pedal 

● Transmisión: Manual, 5 velocidades 

● Suspensión delantera: Barras telescópicas 

● Suspensión trasera: Monoshock 

● Freno delantero: Disco hidráulico 

● Freno trasero: Disco hidráulico 

● Llanta delantera: 2.75-21 

● Llanta trasera: 4.10-18 

● Velocidad máxima aproximada: ~85 km/h 

● Tipo de panel: Digital (según variante) 

En cada entrega, se proporcionará junto con la moto lo siguiente: 

● Matrícula 

● Placa 

● Garantía entregada por la casa comercial por 40 meses o 40000 km. 

● 1 casco homologado 

● Kit de herramientas 

● Guia de remisión 

 

(ii) Mecánica Promocional 



 

 

 

1. Por la compra de 2 (dos) SIX PACKS de cualquier marca participante (BIELA, HEINEKEN, 

SOL y/o AMSTEL) el cliente recibirá      un snack de 150g gratis de Chifles Marca Mi 

Comisariato (sujeto a disponibilidad en tiendas) y un cupón para participar en el sorteo de las 15 

motos. 

2. La presente promoción tendrá cobertura a nivel nacional únicamente en establecimientos 

participantes ubicados en las regiones Costa y Sierra del Ecuador. Podrán participar todas las 

personas que realicen compras de los productos participantes en dichos establecimientos.  

3. El cliente deberá completar la información requerida en el cupón que se le entregará al finalizar 

su compra en Mini de Mi Comisariato y depositarlo en el ánfora designada para tal fin. Se 

entregará 1 (un) cupón por cada 2 SIX PACKS de cualquier marca participante (BIELA, 

HEINEKEN, SOL y/o AMSTEL): 

● Información a solicitar en el cupón: 

o Nombre:  

o C.I. #:  

o Teléfono:  

o Dirección:  

o Ciudad:  

o Correo:  

 

4. Una vez completado el cupón, este deberá ser depositado en las ánforas ubicadas en los locales 

Mini de Mi Comisariato de Corporación El Rosado S.A, a nivel Costa y Sierra. Participarán 

únicamente los cupones depositados que hayan sido completados en su totalidad, conforme a la 

información solicitada. No se considerarán válidos los cupones con información incompleta, 

ilegible o incorrecta. 

5. El sorteo se realizará de manera aleatoria, entre los cupones válidos depositados en las ánforas 

determinadas. Se seleccionarán 15 (quince) ganadores. 

6. Se sortearán un total de quince (15) motos, distribuidas de la siguiente manera:  

- Ocho (8) motos correspondientes a compras realizadas en establecimientos participantes de la 

región Costa.  

- Siete (7) motos correspondientes a compras realizadas en establecimientos participantes de la 

región Sierra. 

7. Si un participante resulta ganador de una de las 15 Motos, no podrá volver a ganar otra dentro 

del mismo concurso. 

8. El sorteo se realizará dentro de un plazo de hasta dos semanas después de finalizada la 

promoción. 

 

(iii) Vigencia 

● La vigencia de la promoción será desde el 8 de mayo al 19 de julio del 2026, incluido, o 

hasta agotar stock. 

 

(iv) Lugar y fecha del sorteo 

El sorteo se realizará dentro de un plazo de hasta dos semanas después de finalizada la 

promoción, en la oficina matriz de Corporación El Rosado S.A, Avda. 9 de Octubre 729 y 

Boyacá, 3er piso, Departamento de Publicidad, ante la presencia de un notario público y un 

auditor interno. 

 

Durante el Sorteo se extraerá al azar en una primera instancia, un cupón de entre la totalidad de 

los cupones reunidos en las ánforas correspondientes. En el caso de que el primer cupón extraído 

al azar contenga los datos requeridos del participante, automáticamente será ganador del Premio. 

En caso contrario se extraerá un segundo cupón, si en el mismo constan los datos antes 

mencionados, el participante será Ganador. En caso de que en este cupón tampoco consten los 

datos requeridos se extraerán sucesivamente cupones adicionales hasta obtener uno que reúna la 

información requerida. De esta forma se procederá para obtener el Ganador y un suplente. 

 



 

 

La mecánica aquí descrita se utilizará para obtener cada uno de los ganadores y sus suplentes. 

Se realizará un sorteo de la totalidad de los cupones reunidos en las ánforas correspondientes a 

todos los locales participantes para determinar a los ganadores y sus respectivos suplentes. Los 

premios serán asignados en el orden que se anuncie el día del sorteo. 

 

Una vez determinados los ganadores, Corporación El Rosado S.A. entregará el acta del sorteo a 

HEINEKEN ECUADOR S.A. para que proceda con los trámites correspondientes. Concluidas 

dichas gestiones y verificación integral del proceso de asignación de premios, se procederá a la 

destrucción total de la totalidad de los cupones participantes. .      

(v) Restricciones Generales 

● Los productos participantes son: 

 

SKU Código SAP 

ROSADO 

Cerveza Biela x6 355ml (4x6) 40623686 

Cerveza Sol x6 330ml Botella (4x6) 40423270 

Cerveza Heineken x6 330ml Botella (4x6) 40414439 

Cerveza Heineken lata x6 355ml 40414439 

Cerveza Heineken lata x6 269ml 40552617 

Cerveza Amstel x6 355ml 40414169 

Cerveza Amstel x6 330ml 40481442 

Cerveza Amstel lata x6 269 ml 40622023 

● Las facturas participantes corresponderán a aquellas compras realizadas entre el 8 de mayo 

y el 19 de julio de 2026, incluido, o hasta agotar stock. 

● Como parte de la presente promoción, el cliente recibirá, sin costo adicional, un paquete de 

chifles de 150g de la marca Mi Comisariato, en calidad de obsequio promocional. La entrega 

de dicho producto estará sujeta a la disponibilidad de existencias en las tiendas participantes 

al momento de la redención de la promoción, sin que Heineken ni los establecimientos 

participantes asuman responsabilidad alguna por el agotamiento del inventario. 

● Asimismo, la entrega del snack promocional estará sujeta a disponibilidad y al presupuesto 

que Heineken haya destinado para la ejecución de la presente promoción. En caso de que 

no haya disponibilidad del snack, no se realizará la entrega, sin que ello genere derecho 

alguno a reclamo, compensación, indemnización o sustitución por parte del cliente. 

Heineken se reserva el derecho de finalizar la entrega del obsequio promocional en cualquier 

momento, sin necesidad de aviso previo, cuando no haya unidades disponibles. 

● Sólo podrán participar personas mayores de edad, es decir, igual o mayor a 18 (dieciocho) 

años cumplidos. 

● Es indispensable la presentación de la cédula de identidad original y vigente para recibir el 

premio. 

● Promoción válida dentro del territorio ecuatoriano, exclusivamente en establecimientos 

participantes en las regiones Costa y Sierra.      

● Promoción válida u     nicamente para el consumidor final. 

● El premio es personal e intransferible, no podrá ser canjeado por otro ni por dinero u otro tipo 

de compensación. Por tratarse de un premio destinado a una persona natural, su entrega se 

realizará únicamente a la persona cuyo nombre figure como ganador en el registro oficial de la 

promoción. No se aceptarán gestores, representantes, apoderados ni terceros para recibir el 

premio, y el ganador deberá presentar la documentación necesaria que acredite su identidad a 

nombre del cual fue asignado el premio.  

● Se prohíbe la participación de empleados de HEINEKEN ECUADOR S.A., sus familiares 

hasta el 2do grado de consanguinidad o afinidad, así como de proveedores o prestadores de 

servicio de la empresa referida anteriormente. 

● No podrán participar de la promoción personas bajo relación de dependencia, ni sus cónyuges 

ni parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad, de las compañías: 

Corporación El Rosado S.A., Administradora del Pacifico S.A. (Adepasa), Comdere S.A., 

Supercines S.A., Inmobiliaria, Motke S.A., Inmobiliaria Lavie S.A., Restaurantes Unidos 



 

 

S.A. Restaunsa. Distribuidora, Comercial del Norte Tricomnor S.A. y demás compañías 

relacionadas a Corporación El Rosado S.A. 

● No podrán participar de la promoción personas jurídicas. 

● En caso de detectarse irregularidades en los cupones o participación en la mecánica de la 

promoción, Heineken se reserva el derecho de eliminar a estos participantes y no entregar los 

premios en cualquier momento. 

● El participante es el único responsable de la veracidad, exactitud y actualización de la 

información consignada en el cupón. El organizador no será responsable por errores de 

escritura, omisiones o datos incorrectos proporcionados por el participante. 

● HEINEKEN ECUADOR S.A. se reserva el derecho de descalificar, sin lugar a reclamo, 

cualquier cupón que contenga información incompleta, ilegible, incorrecta, falsa o que no 

pueda ser razonablemente verificada, en concordancia con los principios de transparencia, 

veracidad y buena fe aplicables a las promociones comerciales. 

● La descalificación de cupones por incumplimiento de los presentes términos y condiciones no 

dará lugar a reclamos, compensaciones ni indemnizaciones de ningún tipo. 

● Los presentes Términos y Condiciones podrán ser modificados en cualquier momento por 

parte de HEINEKEN ECUADOR S.A. (el organizador); el concursante queda sujeto y acepta 

expresamente cualquier cambio realizado por la empresa, y bajo su responsabilidad deberá 

consultar periódicamente este documento para conocer cualquier actualización a los mismos. 

● Si un participante resulta ganador de una de las 15 Motos, no podrá volver a ganar otra dentro 

del mismo concurso. 

● Los locales Mi Comisariato e Hipermarket NO forman parte de esta promoción. 

● Solo podrán participar en la presente promoción, los consumidores que cumplan con los 

requisitos descritos en los términos y condiciones aquí dispuestas. El hecho de que el cliente 

participe en la presente promoción implica el conocimiento y aceptación de lo establecido en 

los términos y condiciones. 

● Los premios son intransferibles y no son canjeables por dinero en efectivo ni por otros bienes 

o servicios, cualquiera que fuera su índole.  

● En caso de que, una vez determinados los ganadores, el ganador principal no reclame el premio 

dentro del plazo establecido en las bases de la promoción, o no pueda ser contactado pese a los 

intentos razonables de notificación realizados por el organizador, y adicionalmente el ganador 

suplente tampoco responda o no cumpla con las condiciones para la aceptación del premio, el 

premio se considerará vacante. En tal supuesto, HEINEKEN ECUADOR S.A. quedará 

expresamente facultada para disponer del premio a su entera discreción, pudiendo reasignarlo, 

reutilizarlo en la misma promoción, destinarlo a futuras acciones promocionales o darle el uso 

que estime conveniente, sin que ello genere obligación de nuevo sorteo, ni derecho a reclamo, 

compensación o indemnización alguna a favor de participantes o terceros. 

● La matriculación del vehículo se realizará en la jurisdicción que Heineken determine. No 

obstante, el ganador podrá solicitar la cesión del premio a favor de un tercero, la cual quedará 

sujeta a la aprobación previa y a la sola discreción de la organización, así como al cumplimiento 

de los requisitos legales y administrativos aplicables. En caso de que la cesión no sea aprobada, 

la matriculación y entrega del premio se realizará a nombre del ganador. El ganador o, en su 

caso, el cesionario deberá cumplir con todos los requisitos y presentar la documentación 

necesaria para la matriculación correspondiente. 

 

(vi) Consideraciones Especiales del Premio 

- Heineken se comunicará directamente con los ganadores, ya sea por llamada telefónica o 

mediante mensaje escrito, para notificarles que han sido seleccionados como ganadores. Se 

realizará un intento de contacto mediante llamada telefónica y un mensaje de WhatsApp en 

el mismo día. Si, dentro de los 5 días posteriores al intento de contacto, el ganador no 

responde, el premio quedará vacante. En este caso, Heineken podrá seleccionar a otro ganador 

de la lista de suplentes o tomar cualquier otra decisión relacionada con el o los premios, a su 

entera discreción. 

- Una vez realizado el contacto inicial con el ganador, Heineken iniciará el proceso de entrega 



 

 

de las Motos a los ganadores se realizará dentro de los 30 días posteriores al término de la 

campaña. Heineken será responsable exclusivamente de la entrega de las Motos a los 

ganadores y del proceso de cambio de propietario ante las autoridades competentes. Heineken 

ni la Corporación El Rosado S.A. no asumirán ninguna responsabilidad por costos 

adicionales, tasas, impuestos u otros gastos que puedan surgir en relación con la motocicleta, 

los cuales serán de exclusivo cargo del ganador. Tras la entrega del premio, el ganador será 

el único responsable de los trámites y costos relacionados con la matrícula de la motocicleta, 

incluyendo aquellos correspondientes en los años posteriores. 

- La Moto será entregada al ganador únicamente una vez se haya completado el proceso de 

cambio de propietario ante las autoridades competentes. Para ello, cada ganador deberá 

proporcionar las autorizaciones correspondientes en el momento oportuno, a fin de permitir 

que Heineken realice el trámite sin obstáculos. En caso de que el ganador no colabore con el 

proceso dentro del plazo estipulado, Heineken se reserva el derecho de no entregar el premio 

y de decidir sobre el destino de la motocicleta. Esta decisión será comunicada por escrito, 

conforme a los datos proporcionados por el ganador al momento de su registro en la 

promoción. 

- Los participantes deberán proporcionar sus datos personales para confirmar que son mayores 

de edad. 

- HEINEKEN será la única responsable de gestionar el cambio de matrícula de los ganadores 

y de realizar la entrega correspondiente a cada uno de ellos. En consecuencia, Corporación El 

Rosado S.A. no tendrá ninguna responsabilidad ni intervención en dicho proceso.  

- Se deja establecido que la presente promoción es organizada exclusivamente por HEINEKEN 

ECUADOR S.A., quien será responsable frente a los posibles reclamos de terceros 

relacionados con la organización, desarrollo, ejecución,  tratamiento de datos personales, 

mecánica de participación, adjudicación y entrega de premios, así como cualquier otro aspecto 

inherente a la presente promoción.  

Sin perjuicio de lo anterior Corporación el Rosado S.A. será responsable frente a los posibles 

reclamos de relacionados con las gestiones puntuales del el sorteo y el tratamiento de datos 

personales. Una vez realizado el sorteo ante notario, le entregará al Organizador de la 

promoción el acta notarial correspondiente que contendrá el listado de ganadores y suplentes, 

para que ellos realicen la gestión debida con los ganadores para la entrega de los premios. 

En consecuencia, HEINEKEN ECUADOR S.A., mantendrá indemne a CORPORACIÓN EL 

ROSADO S.A., sus compañías, relacionadas, directivos, representantes legales y empleados, 

frente a reclamos de terceros derivados de aspectos atribuibles a la organización y ejecución 

general de la promoción, salvo respecto del sorteo y el tratamiento de datos personales de los 

participantes y/o ganadores.       

 

(vii) Uso de Imagen 

Cada uno de los participantes por medio de la aceptación de los presentes Términos y Condiciones, 

expresamente acepta y otorga a favor de HEINEKEN ECUADOR S.A. y de Corporación El Rosado 

S.A. el uso de sus datos personales incluyendo su imagen personal y/o voces, así como a la toma de 

fotografía y video durante la entrega del premio, en especial el uso comercial de su imagen, tanto en 

los medios, redes sociales y/o en otras formas de comunicación que HEINEKEN ECUADOR S.A. y/o 

Corporación El Rosado S.A. consideren convenientes, solamente para fines publicitarios; inclusive 

transcurrido un año desde la fecha de la promoción, sin que esto implique compensación o pago 

alguno. 

(viii) Obligaciones del Concursante Ganador 

El concursante ganador quedará obligado expresamente a: 

● No realizar ninguna manifestación de carácter negativo que pueda afectar la reputación 

empresarial de HEINEKEN ECUADOR S.A., Corporación El Rosado S.A. y/o el valor de la 

marca patrocinadora; en cualquier medio de comunicación, respecto a la promoción, su 

mecánica, restricciones y en general, cualquier asunto relacionado al concurso. 



 

 

 

(ix) Incumplimiento de Términos y Condiciones 

En caso de incumplimiento por parte del participante de todo o parte de los presentes Términos y 

Condiciones, se observarán las siguientes reglas: 

El ganador o concursante que incumpla o no acepte los Términos y Condiciones descritos en el 

presente documento será descalificado inmediatamente de participar en la promoción o en su defecto, 

en caso de ser uno de los ganadores, perderá su derecho a reclamar el premio, sin posibilidad de 

reclamo posterior o indemnización alguna. 

(x) Tratamientos de Datos Personales 

En el marco de la presente promoción, Heineken Ecuador S.A. y Corporación El Rosado S.A. actuarán 

como responsables independientes del tratamiento de datos personales, cada una respecto de las 

actividades de tratamiento que ejecuten dentro de sus respectivos ámbitos de gestión y finalidades 

comerciales. 

 

Cada una de las compañías será responsable del tratamiento de los datos personales que recabe o procese 

directamente en el desarrollo de la promoción, de conformidad con la normativa aplicable en materia de 

protección de datos personales. 

 

Datos de Corporación El Rosado S.A. 

● Dirección: 9 de octubre 719 y Boyacá, Guayaquil, Ecuador 

● Teléfono: +593 04 3702400 

● Correo electrónico: privacidad@elrosado.com 

 

Datos de Heineken Ecuador S.A. 

● Dirección: Km 14.5 Vía Daule y Av. de las Iguanas, Guayaquil-Ecuador | Av. De los Shyris y 

Holanda DN34. Edif. Shyris, Quito-Ecuador. 

● Teléfono: +593 99 943 3333 

● Correo electrónico: servicioalcliente.ec@heineken.com  

 

Finalidad del Tratamiento de sus datos personales: 

Corporación El Rosado S.A. y Heineken Ecuador S.A., dentro del ámbito de sus respectivas 

responsabilidades y actividades, podrán llevar a cabo el tratamiento de los datos personales de los 

participantes mediante sistemas automatizados y no automatizados, tales como servidores de correo 

electrónico, aplicaciones informáticas, documentación física, entre otros, con las siguientes finalidades: 

 

● Gestionar la participación de los usuarios en promociones, sorteos y/o concursos; 

● Validar el cumplimiento de la mecánica promocional; 

● Contactar a participantes, ganadores y suplentes; 

● Coordinar, asignar y entregar premios; 

● Gestionar actividades administrativas y operativas relacionadas con la promoción; 

● Realizar campañas de marketing, promociones, descuentos, beneficios y servicios exclusivos; 

● Enviar comunicaciones comerciales personalizadas por distintos medios, tales como correo 

electrónico, llamadas telefónicas, SMS, mensajería instantánea y redes sociales; 

● Ejecutar programas de fidelización, mercadeo y análisis de hábitos de consumo, preferencias y 

comportamientos comerciales; 

● Realizar evaluaciones sistemáticas y análisis de comportamiento comercial de los participantes, 

siempre conforme a la normativa aplicable. 

 

Los participantes podrán revocar su consentimiento en cualquier momento, conforme a los mecanismos 

previstos en esta cláusula y en la legislación vigente. 

 

Asimismo, con la finalidad de desarrollar sus actividades comerciales y operativas, cada responsable 

podrá realizar transferencias o comunicaciones de datos personales a compañías relacionadas o terceros 

proveedores vinculados con la ejecución de la promoción, programas de incentivos, beneficios, servicios 

complementarios o actividades comerciales relacionadas, garantizando en todo momento la 
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confidencialidad y seguridad de la información.  Cabe señalar que cada responsable mantendrá acuerdos 

para el buen uso de la información y la no divulgación autorizada. 

 

Tipos de datos personales recabados: 

El tratamiento de datos personales podrá incluir, entre otros, datos identificativos y de contacto,       
 

Plazo de conservación de los datos: 

Los datos personales proporcionados se conservarán mientras se mantenga la relación derivada de la 

presente promoción comercial y, posteriormente, durante el plazo de prescripción de las acciones de 

acuerdo con las exigencias legales que resulten de aplicación.  

 

Legitimación para el tratamiento de sus datos: 

La base legal para el tratamiento de los datos personales es el consentimiento expreso otorgado 

libremente por el participante mediante su participación en la promoción y la aceptación de las presentes 

bases y condiciones. 

 

Los datos personales únicamente serán utilizados para las finalidades descritas anteriormente, conforme 

a los principios y disposiciones establecidos en la normativa aplicable en materia de protección de datos 

personales. 

 

La negativa a proporcionar los datos solicitados, o la entrega de información inexacta o incompleta, 

podrá ocasionar la imposibilidad de participar en la promoción o de ejecutar adecuadamente las 

finalidades aquí descritas. 

 

El participante garantiza la veracidad y exactitud de la información proporcionada y se compromete a 

comunicar cualquier modificación de sus datos personales. 

 

Comunicación o Cesión de datos y Transferencias Internacionales de Datos: 

Los datos podrán ser cedidos en aquellos casos en que así se exija legalmente a las entidades públicas 

con competencia en la materia o autoridades competentes.  

 

Asimismo, con ocasión del uso de herramientas corporativas, cuyos servidores se encuentran alojados 

fuera del país, los datos personales podrán estar sujetos a transferencias internacionales de datos. No 

obstante, dicha transferencia internacional de datos contará con todas las garantías de seguridad dado 

que nuestros proveedores se encuentran adheridos a las cláusulas contractuales tipo, que dota a la 

transferencia internacional de los datos de las garantías de seguridad necesarias.  

 

Derechos: 

Los participantes podrán ejercer en cualquier momento sus derechos de acceso, rectificación, 

actualización, eliminación, oposición, suspensión, limitación del tratamiento, portabilidad y revocatoria 

del consentimiento, conforme a lo establecido en la normativa aplicable. Cualquier persona tiene 

derecho a obtener confirmación sobre si los responsables estamos tratando datos personales que les 

conciernan, y en tal caso, derecho de acceso a sus datos personales, a los fines del tratamiento, y a las 

categorías de datos personales de que se trate. 

 

Tendrá derecho a ser informado respecto a los fines de tratamiento, bases de datos personales, tipos de 

tratamiento, tiempo de conservación, existencia de base de datos en la que constan sus bases de datos, 

origen de los datos personales cuando no hayan sido obtenidos directamente por el titular, otras 

finalidades de tratamiento, datos de contacto del responsable de tratamiento, datos de contacto del 

delegado de protección de datos personales, transferencias o comunicaciones nacionales o 

internacionales con los destinatarios sus clases, sus finalidades y garantías de la transferencia. Las 

consecuencias de entrega o no entrega de información, efecto de entregar datos personales erróneos o 

inexactos, la posibilidad de revocar el consentimiento, forma en la que puede hacer efectivos sus 

derechos de acceso, eliminación, rectificación y actualización, oposición, anulación, limitación del 

tratamiento y a no ser objeto de una decisión basada únicamente en valoraciones automatizadas. A ser 

informado de los mecanismos para hacer efectivo su derecho a la portabilidad, dónde y cómo realizar 
sus reclamos ante el responsable del tratamiento de datos y la Autoridad de Protección de Datos 



 

 

Personales, y; la existencia de valoraciones y decisiones automatizadas, incluida la elaboración de 

perfiles. 

 

Asimismo, tendrá derecho a solicitar la rectificación y actualización de los datos inexactos o, en su caso, 

solicitar su supresión o eliminación cuando, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron 

recogidos; se haya revocado el consentimiento prestado o se señale no haberlo otorgado para uno o 

varios fines específicos, sin necesidad de que medie justificación alguna; los datos personales se hayan 

tratado de manera ilícita; deban suprimirse para el cumplimiento de una obligación legal; haya vencido 

el plazo de conservación de los datos personales; o el tratamiento afecte derechos fundamentales o 

libertades individuales. 

 

Podrá solicitar la limitación o suspensión del tratamiento de sus datos cuando, impugne la exactitud de 

los datos personales durante el plazo que permita al responsable verificar la exactitud de los mismos; el 

tratamiento sea ilícito y el interesado se oponga a la supresión de los datos personales y solicite en su 

lugar la limitación de su uso; el responsable ya no necesite los datos personales para los fines del 

tratamiento, pero el interesado los necesite para la formulación, el ejercicio o la defensa de 

reclamaciones; o el interesado se haya opuesto al tratamiento, mientras se verifica si los motivos 

legítimos del responsable prevalecen sobre los del interesado. En tales casos, únicamente conservaremos 

los datos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. 

 

En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situación particular, usted podrá 

oponerse al tratamiento de sus datos. Corporación El Rosado S.A. y/o Heineken Ecuador S.A., conforme 

sea solicitado, dejará de tratar los datos, salvo por motivos legítimos imperiosos, o el ejercicio o la 

defensa de posibles reclamaciones. 

 

Tendrá derecho a recibir los datos personales que le incumban, mediante el ejercicio del derecho a la 

portabilidad, y que haya facilitado, en un formato compatible, actualizado, estructurado, común, inter 

operable y de lectura mecánica, y a transmitirlos a otro responsable del tratamiento sin que lo impida el 

responsable al que se los hubiera facilitado, cuando, el tratamiento este basado en el consentimiento; el 

tratamiento se efectúe por medios automatizados; se trate de un volumen relevante de datos personales; 

o el tratamiento sea necesario para el cumplimiento de obligaciones y el ejercicio de derechos del 

responsable o encargado del tratamiento de datos personales, o del titular en el ámbito del derecho 

laboral y seguridad social. Dicha portabilidad será económica y financieramente eficiente, expedita y 

sin trabas. 

 

Si resulta de aplicación, tiene derecho a no ser sometido a una decisión basada única o parcialmente en 

valoraciones que sean producto de procesos automatizados, incluida la elaboración de perfiles, que 

produzcan efectos jurídicos en su persona o que atenten contra sus derechos y libertades fundamentales. 

Tendrá derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte la legalidad del 

tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada. 

 

Finalmente, tiene derecho a la consulta pública y gratuita del Registro Nacional de Protección de Datos 

Personales de Corporación El Rosado S.A. y Heineken Ecuador S.A. de conformidad con la Ley 

Orgánica de Protección de Datos Personales. 

 

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos anteriores deberán comunicarlo por correo 

electrónico a las  direcciones privacidad@elrosado.com y/o servicioalcliente.ec@heineken.com 

 

Asimismo, podrá presentar una reclamación ante la Autoridad de Control de Protección de Datos que le 

resulte de aplicación, así como frente a la Superintendencia de Protección de Datos de Ecuador, 

especialmente cuando no haya obtenido la satisfacción en el ejercicio de sus derechos. 

 

Medidas de seguridad: 

Cada responsable del tratamiento adoptará las medidas técnicas, físicas, administrativas, organizativas 

y legales necesarias para garantizar la seguridad, confidencialidad e integridad de los datos personales 

y prevenir su alteración, pérdida, anulación, destrucción. acceso no autorizado o tratamiento indebido. 
 

Procedencia: 

mailto:privacidad@elrosado.com
mailto:privacidad@elrosado.com
mailto:servicioalcliente.ec@heineken.com


 

 

Los datos personales tratados en el marco de la presente promoción serán proporcionados directamente 

por los participantes titulares de los mismos.  

 

 

Y en prueba de conformidad, queda informado para los tratamientos detallados. 

(xi) Disponibilidad de los Términos y condiciones 

 

Corporación El Rosado S.A. publicará la promoción y los Términos y Condiciones en su cuenta de 

Instagram @minidemicomisariato, de igual forma se deberá indicar que los Términos y Condiciones 

del concurso estarán disponibles para su consulta en la página web de Heineken Ecuador S.A., a través 

del siguiente enlace: https://www.heinekenecuador.com.ec/es 

 

 

“Venta prohibida a menores de 18 años”; “El consumo excesivo de alcohol puede perjudicar su 

salud. Ministerio de Salud Pública del Ecuador”. 

 
Última actualización: 13 de julio de 2026. 
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